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ABSTRAK 

 

P ermasalahan keluarga dalam merawat anggota keluarga dengan gangguan 

jiwa diantaranya beban finansial dan beban mental keluarga . Kecemasan yang di 

rasakan dapat ditandai ada ketegangan, rasa ketakutan, gangguan tidur, gangguan 

kecerdasan, perasaan depresi dan gejala-gejala lainnya. Jika pengetahuan keluarga 

rendah dapat meningkatkan kecemasan yang berlebihan dimana keluarga tidak 

mampu mempertahankan kesehatan anggota keluarganya, juga dapat menjadi 

sumber masalah bagi anggota keluarga yang mengalami ketidakstabilan mental 

sebagai akibat minimnya pengetahuan mengenai persoalan kejiwaan keluarganya. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dengan 

tingkat kecemasan keluarga dalam merawat anggota keluarga dengan gangguan 

jiwa di Puskesmas Andalas Kota Padang tahun 2023.  

Metode penelitian kuantitatif desain cross sectional. Penelitian ini telah 

dilakukan selama 20 hari dari tanggal 12 Juni sampai 5 Juli tahun 2023. Populasi 

anggota keluarga gangguan jiwa berjumlah 114, pengambilan sampel 

menggunakan teknik accidental sampling sebanyak 53 responden. Data dianalisis 

secara univariat dan bivariat mengunakan uji Chi-Square. 

 Hasil penelitian dari 53 responden lebih dari separoh (47.2%) memiliki 

tingkat kecemasan berat, lebih dari separoh (54.7%) memiliki tingkat pengetahuan 

rendah. Ada hubungan tingkat pengetahuan kelaurga dengan tingkat kecemasan 

keluarga dalam merawat anggota keluarga dengan gangguan jiwa dengan p-value 

0,013  (p=<0,05) di Puskesmas Andalas Kota Padang tahun 2023 

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat disimpulkan bahwa ada hubungan 

tingkat pengetahuan keluarga dengan tingkat kecemasan keluarga dalam merawat 

anggota keluarga dengan gangguan jiwa. Saran kepada penanggung jawab jiwa agar 

dapat lebih maksimal dalam melakukan skrining di kesehatan jiwa untuk keluarga 

yang mengalami gangguan jiwa sebagai penambahan pengetahuan dalam merawat 

atau membantu kehidupan keluarga yang mengalami gangguan.  
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ABSTRACT 

 

Family problems in caring for family members with mental disorders include 

financial burdens and family mental burdens. The anxiety you feel can be 

characterized by tension, fear, sleep disturbances, intelligence disorders, feelings 

of depression and other symptoms. If family knowledge is low, it can increase 

excessive anxiety where the family is unable to maintain the health of their family 

members. It can also be a source of problems for family members who experience 

mental instability as a result of a lack of knowledge about their family's mental 

problems. The aim of this research is to determine the relationship between the 

level of knowledge and the level of family anxiety in caring for family members with 

mental disorders at the Andalas Health Center, Padang City in 2023 

Quantitative research method cross sectional design. This research was 

conducted for 20 days from 12 June to 5 July 2023. The population of 114 family 

members with mental disorders, the sample was taken using an accidental sampling 

technique with 53 respondents. Data were analyzed univariately and bivariately 

using the Chi-Square test. 

The research results of 53 respondents, more than half (47.2%) had a severe 

level of anxiety, more than half (54.7%) had a low level of knowledge. There is a 

relationship between the level of family knowledge and the level of family anxiety 

in caring for family members with mental disorders with a p-value of 0.013 

(p=<0.05) at the Andalas Health Center, Padang City in 2023  

Based on the results of the study, it can be concluded that there is a relationship 

between the level of family knowledge and the level of family anxiety in caring for 

family members with mental disorders. Suggestions for those in charge of the soul 

so that they can be more optimal in conducting mental health screening for families 

who experience mental disorders as additional knowledge in caring for or helping 

families who experience disorders. 
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