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ABSTRAK 

 
Prevalensi penyakit kronis di dunia mencapai 70% dari kasus yang 

mengakibatkan   kematian.   Masih   tingginya   penyakit   kronis   di   Indonesia 

khususnya diabetes melitus dan hipertensi. Penderita diabetes mellitus yang 

mengalami peningkatan. Puskesmas Andalas merupakan angka terbanyak 

hipertensi dan angka kejadian diabetes melitus. Salah satu program promotif 

preventif  dari  BPJS  adalah  program  pengelolaan  penyakit  kronis  (Prolanis). 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan 

dengan   pemanfaatan   program   pengelolaan   penyakit   kronis   (Prolanis)   di 

Puskesmas Andalas Padang tahun 2024. 

Jenis penelitian analitik dengan desain cross sectional. Penelitian 

dilaksanakan Maret s/d Agustus tahun 2024. Pengumpulan data tanggal 05 s/d 15 

Agustus 2024. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh penderita diabetes 

melitus dan hipertensi yang datang berkunjung ke Puskesmas Anadalas Padang 

berjumlah 597 orang dengan sampel 86 orang. Teknik pengambilan sampel 

accidental sampling. Penelitian menggunakan kuesioner dengan cara wawancara. 

Data  dianalisis  secara  univariat  dan  bivariat  menggunakan  uji  statistik  Chi- 

Square. 

Hasil penelitian menunjukkan 51,2% responden tidak memanfaatkan 

program pengelolaan Prolanis. 41,9% responden memiliki tingkat pengetahuan 

rendah. 44,2% responden memiliki keluarga tidak mendukung. 48,8% responden 

memiliki petugas kesehatan tidak berperan Terdapat hubungan tingkat 

pengetahuan, dukungan keluarga peran petugas kesehatan dengan pemanfaatkan 

program pengelolaan Prolanis di Puskesmas Andalas Padang tahun 2024. 

Kesimpulan penelitian faktor pengetahuan, dukungan keluarga, peran 

petugas kesehatan berhubungan   dengan pemanfaatan program pengelolaan 

prolanis. Diharapkan pada perawat untuk lebih meningkatkan lagi memberikan 

penyuluhan  sekali  sebulan  kepada  penderita  hipertensi  dan  diabetes  melitus 

dengan memberikan leafleat atau selebaran-selebaran yang berisikan pentingnya 

mengikuti program prolanis. 
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ABSTRACT 
 

The prevalence of chronic diseases in  the  world reaches  70% of cases 

resulting in death. The high number of chronic diseases in Indonesia, especially 

diabetes mellitus and hypertension. Diabetes mellitus sufferers are increasing. 

Andalas  Health  Center  has  the highest  number  of  hypertension  and  diabetes 

mellitus  cases.  One  of  the  preventive  promotive  programs  from  BPJS  is  the 

chronic disease management program (Prolanis). The purpose of this study was 

to determine the factors related to the utilization of the chronic disease 

management program (Prolanis) at Andalas Health Center Padang in 2024. 

Type of analytical research with a cross-sectional design. The study was 

conducted from March to August 2024. Data collection was from 5 to 15 August 

2024. The population in this study were all patients with diabetes mellitus and 

hypertension who visited the Anadalas Padang Health Center totaling 597 people 

with a sample of 86 people. The sampling technique was accidental sampling. The 

study used a questionnaire by interview. Data were analyzed univariately and 

bivariately using the Chi-Square statistical test. 

The results showed that 51.2% of respondents did not utilize the Prolanis 

management program. 41.9% of respondents had low levels of knowledge. 44.2% 

of respondents had families who did not support. 48.8% of respondents had health 

workers who did not play a role There is a relationship between the level of 

knowledge, family support, and the role of health workers with the utilization of 

the Prolanis management program at the Andalas Padang Health Center in 2024. 

The conclusion of the study is that the factors of knowledge, family support, 

and the role of health workers are related to the utilization of the prolanis 

management program. Nurses are expected to further improve their monthly 

counseling for hypertension and diabetes mellitus patients by providing leaflets or 

pamphlets containing the importance of participating in the Prolanis program. 
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